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Pelo presente Contrato de Licenca de Uso de Software a DIGISAT TECNOLOGIA LTDA, pessoa juridica de
direito privado, inscrita no CNPJ n°81.783.912/0001-89, com sede na cidade de Concérdia, Estado de Santa
Catarina, na Rua Marechal Deodoro, 772, Edificio Mirage Offices, 1° andar, neste ato representada por seu
Diretor, nos termos de seu contrato social, doravante denominada LICENCIANTE e o USUARIO FINAL,
doravante denominado LICENCIADO, devidamente qualificado conforme dados pessoais informados em seu
cadastro junto ao setor de habilitagdo ou eletronicamente pelo site www.digisat.com.br, aceitam e assumem os
seguintes termos e condigdes de uso:

1.REQUISITOS

Ao instalar e utilizar o Software, o LICENCIADO aceita todos os termos e condigdes deste contrato, caso
ndo concorde com o mesmo, devolva imediatamente para a empresa que efetuou a venda para receber
reembolso do valor pago ou crédito. A LICENCIANTE é titular de todos os direitos sobre este software, sendo
protegido pela Lei do Software (Lei 9.609/98) e Lei dos Direitos Autorais (Lei 9.610/98). Toda e qualquer
informacao técnica, administrativa ou comercial, transmitida via internet pelo LICENCIADO, seré considerada
estritamente confidencial pela LICENCIANTE e devera ser utilizada Unica e exclusivamente para os servigos
contratados. O software foi concebido dentro das boas praticas de gestdo e respeito as disposi¢des legais
Brasileiras, sendo responsabilidade exclusiva do LICENCIADO, eventuais desvios de finalidade.

2.DIREITOS DE INSTALACAO EUSO

Ao pagar o preco estipulado pelo software, o LICENCIADO adquire o direito de instalar e utilizar o
programa na empresa, conforme a licenga de uso definida na Nota Fiscal que acompanha o produto. O sistema
esta disposto na estrutura Cliente/Servidor, sendo que a instalacdo das duas partes sao necessarias para o seu
completo funcionamento:

a) A parte Servidor devera ser instalada em um computador, preferencialmente com acesso a internet.
Sera responsavel por autenticar as licencas de uso e controlar os acessos simultaneos da parte Cliente,
fazer a conexdo com o banco de dados e a comunicacdo com os servicos de autorizacdo de
documentos fiscais eletronicos.

b) A parte Cliente podera ser instalada junto ao servidor, ou nos outros computadores daempresa, sendo
que serdo permitidos acessos simultaneos de acordo com o niimero de licengas adquiridas.

c) O CNPJ e a Razdo Social que constam no cadastro do emitente se referem ao registrado junto a
LICENCIANTE, no momento da habilitagdo. Essas informacdes ndo devem ser alteradas e constardao
nos arquivos fiscais gerados e emitidos pelo software.

d) O serial do sistema sera inutilizado caso o LICENCIADO viole esse contrato.

e) E necessério efetuar o download do arquivo de habilitacdo para o inicio do uso do sistema, para
eventuais validagdes, upgrade de versao, liberagdo de ECFs, liberagdo de licencas de uso, entre outros.

3.SERVICOS DE INTERNET

O LICENCIADO autoriza a LICENCIANTE a fazer uso dos servicos de internet para periodicamente
examinar a necessidade da validagao do serial e da versédo do PAF-ECF utilizados de modo a verificar se a versao
é homologada e esteja em conformidade com as especificagbes governamentais e determinagdes da
legislagdo vigente.
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Caso o LICENCIADO nao encontrar-se na versao homologada, apds decorrer o prazo de 165 (cento e sessenta
e cinco) dias, contados a partir da data de habilitacdo de uso, o LICENCIADO receberé avisos para a revalidacéo do
serial. Apos decorrer o prazo de 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da data de habilitagdo de uso, e ndo
havendo essa revalidagao, o uso do sistema podera ser interrompido temporariamente.

Caso o computador onde foi instalado a parte Servidor possua conexdo com a internet, o processo de
revalidacdo sera realizado automaticamente, porem se o LICENCIADO n&o possuir internet tal procedimento
poderaser feito através de telefone junto a revenda ou pela equipe de suporte da LICENCIANTE.

A LICENCIANTE utilizara essas informagdes apenas para disponibilizar os servicos de atualizagdo via Internet
para o usuario final. Ao usar esses recursos, vocé estara consentindo que a LICENCIANTE colete essas informacoes.
Exemplos desses servicos de Internet sédo os servicos de suporte técnico online. A LICENCIANTE se reserva o direito
de descontinuar os servicos de Internet a qualquer momento.

4. TRANSFERENCIA

E vedado, em qualquer circunstancia, transferir, ceder, ainda que gratuitamente, alugar, doar, emprestar,
arrendar ou revender para outro usuario, pessoa fisica ou juridica, o programa objeto desse contrato, sem o
consentimento prévio e expresso da LICENCIANTE.

5.DALICENCA

O software ¢ licenciado, ndo vendido. Este contrato apenas oferece a vocé alguns direitos de uso do software,
salvo quando a legislacao aplicavel oferecer mais direitos do que esta limitacado, vocé s6 podera usar o software
conforme expressamente permitido neste contrato. Assim, é vedada a engenharia reversa, descompilacao ou
desmontagem do software, exceto e somente na medida em que esta atividade seja expressamente permitida pela
legislacdo aplicavel. Nao é permitido modificar ou criar trabalhos derivados com a base de dados do software, seja
integral ou parcial. Ndo pode copiar o software que ndo segue as especificacbes deste contrato ou conforme
permitido pela legislagdo aplicavel. Todos os direitos ndo especificados expressamente neste contrato sdo
reservados a Digisat Tecnologia Ltda.

6.DO SUPORTE TECNICO

ALICENCIANTE prestara servigo de suporte técnico pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a partir da data
de habilitacdo de uso, através de consulta por telefone para o nimero (49) 3441-1600 ou via correio eletronico. Este
servico sera prestado de segunda a sexta-feira, nos dias Uteis do municipio da sede da LICENCIANTE, nos seguintes
horarios: das 8:30 (oito horas e trinta minutos) as 11:30 (onze horas e trinta minutos) e, das 13:30 (treze horas e trinta
minutos) as 17:30 (dezessete horas e trinta minutos). A LICENCIANTE podera alterar estes horarios sem prévio aviso.
A LICENCIANTE néo prestara servico "in loco" e ndo arcara com as despesas de envio, ligacdes, e materiais de
reposicao decorrentes do mesmo. O suporte sera concedido apenas a versdo mais atual disponivel do software. Nao
se compreende como suporte técnico e serdo cobrados a parte, mediante orgamento prévio, os servigos
consistentes em:

a) Corregdes de erros provenientes de operacao e uso indevido do software;

b) Recuperacao de arquivos de dados, quando possivel, devido a erros de operacéo, falhasdo equipamento,

sistema operacional, instalagdo elétrica e erros em programas especificos do usuario;

¢) Servigos de consultoriajuridica;

d) Servicos de migragéo e conversao de dados de/para outros equipamentos.
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7.DAVIGENCIA

Este contrato permanecera em vigor por prazo indeterminado. Porém, estard automaticamente
rescindido, independente de notificacdo por parte da LICENCIANTE, no caso de violagdo por parte do
LICENCIADO, pessoalmente ou na pessoa de seus prepostos e representantes, de qualquer dos seus termos
e condigbes, podendo a LICENCIANTE, como lhe faculta a Lei, requerer judicialmente a cobranga de
indenizagdes por prejuizos e violagdo de Direitos Autorais. Neste caso, a licenca de uso do programa fica
automaticamente suspensa, devendo o LICENCIADO destruir todos os materiais escritos e todas as copias
do programa, incluindo as modificadas, se houver.

8.DOUSODEECF

O LICENCIADO que utilizar o software ora adquirido/instalado para operacao de ECF esta obrigado a
promover (adquirir/instalar), na medida em que forem disponibilizadas, as atualizagdes (upgrade/novas
versdes) que serdo comercializadas e/ou disponibilizadas pela LICENCIANTE, com objetivo de manter seu
software atualizado nos termos da legislacdo vigente. A ndo atualizacdo (aquisicdo/instalacdo de
upgrade/novas versdes) por parte do LICENCIADO, implicara na suspensao dos servigos de suporte técnico,
revalidagdo do serial e emissdo de documentos. Os servigos acima descritos serdo restabelecidos em até 05
(cinco) dias ap6s a atualizagdo (aquisicdo/instalacdo de upgrade/novas versdes) por parte do LICENCIADO.

9. DAS GARANTIAS

O programa esta garantido contra defeitos de programacéo. Esta garantia esta limitada a substituicdo
do programa defeituoso por um corrigido. O problema devera ser relatado até 60 (sessenta) dias apds a
aquisicdo do produto. A LICENCIANTE nédo se responsabiliza por eventuais danos causados ao
LICENCIADO ou a terceiros, assim como nao responde por defeitos originarios de equipamentos, de
instalagbes elétricas ou de programas de terceiros que trabalhem em conjunto com o software da
LICENCIANTE. Caso a midia fornecida apresente problemas que impossibilite a instalagdo do programa, o
LICENCIADO devera relatar o fato até 30 (trinta) dias apds a aquisicao do programa. Apds esse prazo, a
critérioda LICENCIANTE, podera ser cobrada uma taxa de reposicao do material.

10. DARESPONSABILIDADE

O LICENCIADO pode recuperar da LICENCIANTE e de seus revendedores apenas danos diretos
limitados ao valor efetivamente pago pelo software. Ndo é possivel recuperar outros danos, incluindo
consequéncias, lucros cessantes, especiais, indiretos ou incidentais.

Esta limitagdo se aplica a:

1. Qualquer assunto relacionado ao software, aos servicos, ao contetdo (incluindo cédigo) em sites de

Internet de terceiros, ou programas de terceiros.

2. Reclamagdes para quebra de contrato, quebra de garantia ou condigao, risco exato, negligéncia ou

outro dano, na extensdo maxima permitida pela legislagdo aplicavel.

3. Reparo, substituigdo ou reembolso do software, ndo serd compensado quaisquer danos, mesmo

que a LICENCIANTE saiba ou tivesse que saber sobre a possibilidade dos danos.
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Nem a LICENCIANTE nem qualquer outra pessoa que tenha participado na criagdo, comercializagao,
producéo ou entrega do programa, seréa responsavel por quaisquer danos diretos ou indiretos, lucros cessantes,
interrupgdes de negdcios, perda de informagdo, decorrentes do uso ou da impossibilidade de utilizar este
programa, ainda que a LICENCIANTE tenha sido alertada.

A LICENCIANTE n&o se responsabiliza pelo software objeto deste contrato e ndo garante seu desempenho e
seu processamento, em acordo com 0s manuais, assim como nao se compromete a dar continuidade aos servigos
de suporte técnico, caso o usuario utilize equipamento/plataforma de software inadequada ou plataforma de
hardware de origem inidonea ou fabricada fora das especificagdes comumente estabelecidas pelos fabricantes, ou
fornecidos por fabricantes que ndo garantam expressamente o produto, ou que ndo acompanhe a evolugado do
estado da arte em termos de equipamentos/plataforma de hardware, ou que ndo atualize seu sistema
operacional/plataforma de software ou ndo acompanhe o lancamento de novas versées do software.

ALICENCIANTE nao se responsabiliza em manter copia da base de dados (backup) do LICENCIADO.

A LICENCIANTE nao se responsabiliza por qualquer alteracdo manual no banco de dados realizada por
terceiros.

11.DISPOSIGOES FINAIS

Toda e qualquer concessédo ou tolerancia por parte da LICENCIANTE, relativamente as condicdes
estabelecidas nesta licenga, sera considerada mera liberalidade, ndo gerando, para o LICENCIADO, direitos e
obrigagdes, em hipdtese alguma, no presente ou no futuro.

Fica eleito o foro da cidade de Concérdia, SC, para dirimir duvidas a respeito do presente contrato, a exclusao

de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

DIGISAT TECNOLOGIA LTDA.
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FORGA DE VENDAS

A busca pela exceléncia no atendimento aos clientes é uma constante para
toda empresa que deseja se manter a frente no mercado que se mostra cada vez
mais competitivo, € o uso de ferramentas tecnoldgicas que possibilitem um
atendimento mais flexivel e rapido vem se tornando indispensavel.

O Forca de Vendas G5 vem de encontro com essa necessidade, tornando mais flexivel e répido
olangamento de pedidos de venda, tanto em uma rede interna como externa.

INSTALACAO / CONFIGURAGOES INICIAIS

1- Acesse a Play Store e pesquise por Forca de Vendas G5.

2 - Cliqgue no botdo "Instalar", e aguarde até a instalagao ser concluida.

3 - Ao abrir o "Forca de Vendas G5" pela primeira vez sera apresentada a tela de configuragdes, na
qual é necessario informar o IP da maquina servidora (maquina onde esta rodando o Servico
G5).

seavoon
/: EnderegolP
SweroNzAGD

Produtoe Servo =

4 - Para indicar o IP do servidor, toque sobre a opgdo "Endereco IP" e informe o IP da maquina
servidora e toque em "OK".
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Enderego IP

192168059

6 - E possivel selecionar quais informacoes deverao ser sincronizadas automaticamente em cada
inicializagdo do aplicativo, por default todas as opgSes estarao marcadas.

7 - Com o IP e as informacdes que deverdo ser sincronizadas automaticamente selecionadas,
toque no botdo "Gravar" representado pelaimagem de um disquete.

OBSERVAGCAO
Ao tocar o botdo "Gravar" o sistema sera fechado sendo necessario abri-lo novamente.

8 - Ao abrir o sistema pela primeira vez apo6s ter indicado o IP da méaquina servidora, ser4 feita a
atualizagdo do banco de dados local, aguarde até que seja apresentada a tela de login.

Usuirio administrador
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9 - Na tela de login, toque sobre o campo de usuério para que sejam listados os usuarios
cadastrados.

10 - Com o usuério selecionado, digite a senha e toque no botédo "Entrar".

PROCESSO DE LANCAMENTO DE PEDIDO DE VENDA

GUIA CABECALHO
1 - Parainiciar o langamento de um pedido de venda toque no bot&o "Adicionar".

©

2 - Ao tocar o botdo "Adicionar”, sera apresenta a tela onde é necesséario informar o cliente que esta
efetuando o pedido, bem como outras informagdes pertinentes ao lancamento do pedido de
venda, tais como data de emissao/previsdo de entrega, entre outros.

2.1 - Para selecionar o cliente toque sobre o botao de pesquisa localizado a direta.
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2.2- Na listagem de pessoas localize o cliente que sera gerado o pedido através da opgao de
busca, representada pela imagem de uma lupa. Se o cliente nao estiver cadastrado, siga para o
préximo passo, caso contrario vé para o passo 2.2.3.

2.3 - Para efetuar o cadastro de um novo cliente toque no botdo "Adicionar”.

2.4 - Preencha os dados solicitados e grave. g

OBSERVACAO
As informagdes relativas ao cadastro efetuado seréo inseridas na base do servidor apés a
sincronizagdo do pedido de venda.

8
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2.5 - Selecione o Vendedor e atribua uma observacéo, caso necessario.

GUIAITENS

1-Toque no botdo "Adicionar" para que seja aberta a listagem de produtos.
2 - Selecione o(os) produto(os) desejado(os), tocando, em seguida no botado "OK".

3 - Apos langar o item é possivel alterar a quantidade vendida, cancelar seu langamento, ou até
mesmo aplicar um desconto. Para isso toque sobre o item e selecione a opgao desejada.

Opgdes do item

Aerar Quantidade

Cancelar tem

Desconto
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GUIATOTALIZAGAO

E nesta guia que sdo apresentadas as totalizacdes de valores dos itens lancados no pedido,
sendo possivel aplicar desconto, o qual sera rateado proporcionalmente entre os itens.

1 - Paraaplicar o desconto sobre o total do pedido, toque no botéo indicado naimagem abaixo:

Desconto Sobre o Total: R$0,00 O

2 - Aplique o desconto conforme sua necessidade e toque em "OK".

Desconto (0.0)

15000

3 - Ao término do lancamento do pedido toque no botdo "Gravar", representado pela imagem de
uma disquete.

ENVIANDO PEDIDO PARA SERVIDOR

Os pedidos de venda que ainda nao foram transferidos para o servidor serdo apresentados em
uma listagem, conforme imagem abaixo:




FORCA DE VENDAS

A
lecnologla

Atransferéncia do pedido para o servidor pode ser feita de duas formas:
1-Toque sobre o pedido que deseja transferir e escolha a opgao "Enviar para o servidor".

Opcgoes

Abrir manutengéo do pedido

Cancelar pedido

2 - E possivel enviar todos os pedidos pendentes para o servidor simultaneamente, para isso, toque

OBSERVACAO
Como pode ser visto na imagem acima, ha também as opcdes para efetuar o cancelamento
do pedido lancado, bem como edita-lo. Escolha a opgdo de acordo com sua necessidade.

sobre o botdo indicado naimagem abaixo:
3 - Toque sobre a opgédo "Sincronizar pedidos pendentes com o servidor" e aguarde até a transacao

'D Listagem de Pedidos Q Q

seja concluida.
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incronizar pedidos pendentes com o servidoi

Atualizar Pessoas
Atualizar Estoque
Consultar Estoque
Financeiro
Configuragoes

Sobre

ATUALIZANDO E CONSULTANDO INFORMAGOES

Abaixo da opgao "Sincronizar pedidos pendentes com o servidor" mencionada no topico
anterior, ha varias outras opgdes, as quais permitem atualizar os dados das pessoas e produtos na
base local do Forca de vendas, bem como consultar dados do estoque e financeiro, de acordo com
as permissdes concedidas ao usuério através do Sistema Gerencial G5.

Para efetuar a atualizacdo dos dados das pessoas (clientes, vendedores, usuarios e emitentes) e
do estoque, basta tocar sobre as opcdes "Atualizar Pessoas” ou "Atualizar Estoque” e aguardar até
que a transagao seja concluida.

Atualizar Estoque

IMPORTANTE:
A atualizacdo das informacdes na base de dados local do Forga de vendas, so sera efetuada
quando houver comunicagdo com o servidor (maquina onde esta rodando o Servico G5).

CONSULTANDO DADOS DO E QUE

Ao tocar sobre a op¢ao "Consultar Estoque”, sera apresentada a listagem de produtos, na qual
é possivel visualizar a quantidade em estoque e prego de vendas.
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Caso queira obter informagdes mais detalhadas sobre o produto, basta tocar sobre registro do
produto desejado.

Toque sobre a opgao "Financeiro", para que seja aberta a tela de consulta.

W produo o i
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Sincronizar pedidos pendentes com o servidor
Atualizar Pessoas

Atualizar Estoque

Consultar Estogue

Configuragées

Sobre

Atela que sera aberta apds tocar a opgao "Financeiro" exibira o fluxo de caixa, que fornece uma
previsao financeira para um determinado periodo.

W Fuxoda conta a a:

Livo Caixa

Sat et As503800
ol pagar Rsa00
Tt recber As702700

Saitatnat Rs1206500

Sadoncal Pagamentos Recasinentos SaldoFioal
Aso00 Ass02800 R1106600

oso7z015
Sakdo il Pagamentos [ — SaldoFinal
" 000 ST 7900 R$1206500

Caso queira alterar o periodo de visualizacdo da informacdes, toque no botdo com a imagem
de um calendério.

[ Fluxoda Conta a

Ao tocar no botdo mencionado acima serd aberto o calendario para indicagdo da data.
Selecione a data e toque no botdo "OK".
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E possivel visualizar dados de todas as contas cadastradas. Para alterar a conta selecionada
arraste a borda esquerda em diregdo ao centro da tela. Uma lista com as contas disponiveis sera
exibida.

Livra Caixa

Conta Banciria

Se preferir é possivel visualizar os dados financeiros de forma mais detalhada, para isso toque
no botdo com aimagem de um prancheta, conforme ilustrado naimagem abaixo:
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Na tela "Financeiro", também é possivel alternar entre contas financeiras da mesma forma que
foi explicado no passo anterior, bem como alterar o periodo tocando sobre o campo "Periodo" e
selecionando uma das op¢des disponiveis”.

W Financero N
prioda: 199
Livro Caj Todas
Dal o0
v
UtimosTesdias
o

b
8 UtimosseteDias
08 UimosuinzeDias.
Hi
val

DoMes

Mesanerior

VERIFICANDO VERSAO DO FORGA DE VENDAS

Para verificar a versao em que se encontra o aplicativo forga de vendas, toque na opgéo “Sobre”.

Sincronizar pedidos pendentes com o servidor W sovre &
Atualizar Pessoas
Atualizar Estoque
Consultar Estoque

Financeiro

Configuragdes
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